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POLÍTICA PRESUPUESTARIA 

 

El Organismo de Control es el que ejerce el poder de policía de los servicios sanitarios, controlando el 
cumplimiento del Marco Regulatorio por parte de los prestadores públicos o privados, municipales y cooperativas en 
el territorio provincial; y los respectivos contratos en las áreas concesionadas. 

 
Su objetivo es garantizar el mantenimiento y promover la expansión de los servicios de agua potable y 

desagües cloacales con la suficiente calidad, regularidad y razonabilidad tarifaria, que permita amparar 
adecuadamente los derechos y obligaciones de los usuarios, los prestadores y el estado provincial, como así 
también proteger la salud pública, los recursos hídricos y el medio ambiente. 

 
Para cumplir con el objetivo propuesto se prevé: 

 
 Efectuar el monitoreo de las metas de calidad de los servicios de agua y cloaca, tanto de los servicios 

concesionados, como de los municipios y cooperativas. 
 Continuar con los Convenios de Asistencia Técnica con los municipios  que lo solicitan, como así también 

con los laboratorios que nos asisten. 

 Continuar con el programa de seguimiento de los niveles de Arsénico, Fluor y Nitratos en la Provincia de 
Buenos Aires  

 Controlar los bienes, funcionamiento, rendimiento, como así también las obras de mejoramiento y 
ampliación de los servicios con el fin de preservar los bienes del Estado Provincial. 

 Evaluación del régimen tarifario. 
 Participar en la Comisión Interjurisdiccional de Saneamiento Ambiental de la Cuenca  Hídrica Matanza 

Riachuelo, como así también de la Mesa del Agua, donde se trata la problemática del recurso en la 
Provincia de Buenos Aires. 

 Participar, junto a otros organismos, en la elaboración del Plan de Gestión Integral de la Cuenca del Arroyo 
del Gato. 

 Elaborar un programa de concientización comunitaria que resalte la importancia del uso racional del 
servicio público de agua potable, a los fines de la protección del recurso hídrico, para ser aplicado en las 
Escuelas de la Provincia 

 Elaborar un programa de capacitación y asesoramiento a Municipios y Cooperativas 
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DESCRIPCIÓN DE PROGRAMAS 

 

PROGRAMA: PRG 0001 
NOMBRE: CONTROL DE AGUAS 
U.E.R.: DIRECTORIO DE OCABA 

 

El Organismo de Control es el que ejerce el poder de policía de los servicios sanitarios, controlando el 
cumplimiento del Marco Regulatorio por parte de los prestadores públicos o privados, municipales y cooperativas en 
el territorio provincial; y los respectivos contratos en las áreas concesionadas. 

 
Se prevé: 

 
 Efectuar el monitoreo de las metas de calidad de los servicios de agua y cloaca, tanto de los servicios 

concesionados, como de los municipios y cooperativas. 
 Dado que el Concesionario no ha presentado Plan de Obra de Expansión de los Servicios para el presente 

año, las expansiones a realizar serán las de Gestión Municipal, Consorcio de Vecinos y Plan Federal. 
 Garantizar al total de 8.600.000 Usuarios implicados en el Área de Control de este Organismo la adecuada 

prestación del Servicio a través de los periódicos monitoreos de los parámetros de calidad. 
 Controlar los bienes, funcionamiento, rendimiento, como así también las obras de mejoramiento y 

ampliación de los servicios con el fin de preservar los bienes del estado provincial. 
 Continuar la optimización del sistema de información sobre el servicio público de saneamiento de la 

provincia de Buenos Aires, para dotar al Ocaba de los instrumentos necesarios en el control sobre la 
prestación de los servicios públicos. 

 

Código 

de Meta
Metas

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Producción

Alcanzado 

2013

Alcanzado 

2014

Alcanzado 

2015

Programado 

2016

1.1
Prestadores de servicios de agua y cloaca 

controlados

Prestadores o 

concesionarios
P. Final 290 290 300 320

1.2
Controlar la expansión de los servicios de 

agua y cloaca
Usuarios P. Final 50.000 72.000 72.000 70.000

1.3
Asistir y controlar a la totalidad de usuarios de 

los servicios de agua y cloacas
Usuarios P. Final 7.500.000 8.600.000 8.700.000 9.000.000

Metas: Código 1 = Producción Final (P.F.)     Código 2 = Producción en Proceso (P.P.)     Código 3= Producción Intermedia = Tareas ( P.I.)   
 

Nº Denominación del Indicador Variables Necesarias
Alcanzado 

2013

Alcanzado 

2014

Alcanzado 

2015

Programado 

2016

Inspecciones realizadas

Inspecciones programadas

Análisis realizados

Análisis programados

Reclamos presentados

Reclamos verificados

Bienes verificados

Bienes concesionados

89% 88% 100%

2
Relación de análisis realizados respecto a los 

programados
85% 96% 129% 100%

1
Relación de inspecciones realizadas respecto 

a las programadas
84%

100%

3
Relación de reclamos verificados y los 

presentados
104% 93% 89% 100%

4
Relación de bienes verificados de los 

concesionados
100% 100% 100%

 
 

Nº Denominación del Indicador Variables Necesarias
Alcanzado 

2013

Alcanzado 

2014

Alcanzado 

2015

Programado 

2016

Inspecciones realizadas 380 400 350 400

Inspecciones programadas 450 450 400 400

Análisis realizados 5.870 6.700 8.400 12.000

Análisis programados 6.900 7.000 6.500 12.000

Reclamos presentados 2.590 2.600 2.500 3.000

Reclamos verificados 2.500 2.800 2.800 3.000

Bienes verificados 50 50 45 45

Bienes concesionados 50 50 45 45

3
Relación de reclamos verificados y los 

presentados

4
Relación de bienes verificados de los 

concesionados

1
Relación de inspecciones realizadas 

respecto a las programadas

2
Relación de análisis realizados respecto 

a los programados

 
 

TOTAL DE CARGOS         209 cargos 
 


